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CUMPLIMIENTO DE LA
CUOTA DE EMPLEO Y
AJUSTES RAZONABLES
PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD APLICABLE
A LOS EMPLEADORES DEL
SECTOR PRIVADO
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Constitucion Politica del Peru.
1 Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad
1 Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, que aprueba el reglamento de la Ley N° 29973.

.1 Resolucion Ministerial N° 107-2015-TR, que aprueba la Norma Técnica denominada “Normas
complementarias para la aplicacion vy fiscalizacion del cumplimiento de la cuota de empleo para
personas con discapacidad aplicable a los empleadores privados”.

1 Resolucion Ministerial N° 171-2019-TR, Aprueban el documento denominado “Lineamientos para
el otorgamiento de ajustes razonables a las personas con discapacidad, en el proceso de
seleccion y en el lugar de trabajo, y los criterios para determinar una carga desproporcionada o
indebida, aplicables en el sector privado”.
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NOCIONES PRELIMINARES

Ley Genernal de la Pensona con
Discapacidad

El trabajo, en sus diversas modalidades, es objeto de atencién prioritaria del Estado, el cual
protege especialmente a la madre, al menor de edad y al impedido que trabajan.

Art. 23 de la Constitucion Politica del Peru.

La persona con discapacidad tiene derecho a trabajar, en igualdad de condiciones que las
demas, en un trabajo libremente elegido o aceptado, con igualdad de oportunidades y de
remuneracion por trabajo de igual valor, y con condiciones de trabajo justas, seguras y
saludables.

Numeral 45.1 del Art. 45 de la Ley N° 29973..



. QUIENES SE CONSIDERAN PERSONAS CON

DISCAPACIDAD? Q/ SUN:FIL &=

La persona con discapacidad es aquella que tiene una o mas
deficiencias fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales de
caracter permanente que, al interactuar con diversas barreras
actitudinales y del entorno, no ejerza o pueda verse impedida en
el ejercicio de sus derechos y su inclusion plena y efectiva en la

sociedad, en igualdad de condiciones que las demas.
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El Certificado de Discapacidad acredita la condicion de persona
con discapacidad.

Es otorgado por médicos certificadores registrados de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud-IPRESS,

publicas, privadas y mixtas a nivel nacional.

La evaluacion, calificacion y la
certificacion son gratuitas.
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4 ) (Con el propdsito de obstaculizar\ 4 En el acceso al empleo, en la A
DISTINCION o dejar sin efecto el contratacién, en el desarrollo y
EXCLUSION INJUSTIFICADA reconocimiento, goce o ejercicio conservacion del empleo y en el

. en igualdad de condiciones del otorgamiento de condiciones de

\RESTRICCIONJ L derecho al trabajo Y \ trabajo seguras y saludables. Yy

. Para garantizar a la persona con
AJUSTES Son modificaciones, , _ R
adaptaciones necesarias y SIRVEN discapacidad el goce o ejercicio del
RAZONABLES Jdecuadas derecho al trabajo en igualdad de
condiciones.
\ J

El acceso a un puesto de trabajo, el desarrollo
eficiente del mismo, la actualizacién laboral, entre
otros
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Se configura cuando se altera, limita o se anula la igualdad de oportunidades o de trato al postular a un empleo. El
trato desigual no se basa en una justificacion objetiva ni razonable.

AJUSTES RAZONABLE EN EL PROCESO DE SELECCION

1 Prever en cada proceso de seleccion, acciones para el otorgamiento de ajustes razonables.

[1 Garantizar que el postulante con discapacidad que participe en un proceso de entrevista y

El empleador debera: . : : . ,
seleccion presencial, lo haga en igualdad de condiciones que los demas postulantes.

[1 Indicar a los postulantes informen si requieren algun tipo de ajuste para su desempeio
dentro del proceso de seleccion.

La persona con ] Solicitar ajustes razonables desde el inicio del proceso de seleccidon, de considerarlo
discapacidad que necesario.
postula, podra: Presenta solicitud simple y adjunta copia de simple de certificado de discapacidad.

LOS AJUSTES NO REPRESENTAN UNA CARGA DESPROPORCIONADA O INDEBIDA



DISCRIMINACION DURANTE EL VINCULO LABORAL [T TS
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La discriminacidn consiste en toda distincion, exclusion o preferencia de trato relacionado a aspectos vinculados a la
prestacion de servicios laborales.

LA DENEGATORIA INJUSTIFICADA DE REALIZAR AJUSTES RAZONABLES CONTITUYE UN ACTO DE DISCRIMINACION

Los actos de denegatoria injustificada pueden ser:

[]

Negarse a iniciar el procedimiento deliberativo o su dilacién de acuerdo a los plazos

establecidos.
La mala fe del empleador durante el procedimiento deliberativo.
Incumplimiento del acuerdo producto del procedimiento deliberativo en el plazo previsto.

Incumplimiento en el mantenimiento adecuado a los ajustes razonables proporcionados al

trabajador con discapacidad.



PROCEDIMIENTO DELIBERATIVO PARA AJUSTES
RAZONABLES

10 DH MAXIMO 30 DH

A A

[ | |

SOLICITUD EJECUCION DE
DEL TCD $ EMPLEADOR > PROCEDIMIENTO DELIBERATIVO AJUSTES
RAZONABLES
] Con el fin de arribar a un acuerdo entre Deben ser ejecutados
empleador y trabajador, sobre el disefio de los en los plazos mas
ajustes razonables. breves segun cada
1 El resultado del procedimiento se registra en caso, atendiendo al
un acta, tiene caracter vinculante entre las principio de celeridad.
partes.

1 De ser el caso el empleador acredita que el
ajuste constituye carga desproporcionada o
indebida.



LOS ACTOS DE DISCRIMINACION COMO ACTOS DE
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TRABAJADOR EMPLEADOR

("(...) )

f) Los actos de discriminacién por
razon de sexo, raza, religion,
opinidn, idioma, discapacidad o de

cualquier otra indole;“(*)
' J

fPod ra

denuncia ante SUNAFIL,
a fin que se realice las
actuaciones de
inspecciéon de trabajo
Qorrespondientes. Y,

N

(

=

\_

Emplazar por escrito
imputando el acto de
hostilidad (**)

~N

naturales (*)

J

Inconforme puede optar de forma
excluyente por una de las dos opciones:
ACCIONANDO JUDICIALMENTE

-

Interponer\ [ \

Cese La Hostilidad
De declararse fundada la
demanda se resolvera por
el cese de la hostilidad,
imponiéndose al
empleador la multa. (**)

-

Plazo no menor »
) de 6 dias /

Efectuar descargo o
enmendar su conducta (*)

¥

-

Persiste con el

contrato
Demandara el pago de la
indemnizacion,
independientemente de la
multa y de los beneficios
sociales que  puedan

corresponderle. (**)

/ La terminacion del \

Acto de Cesa el acto
. de hostilidad
hostilidad
(*) Articulo 302 del Decreto Supremo

N2 003-97-TR, T.U.O. del D. Leg. N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral.
(**) Articulo 352 del Decreto Supremo
N2 003-97-TR, T.U.O. del D. Leg. N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral.
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< La discriminacion es la causa del cese de la relacion laboral, el despido nulo o la no renovacion del contrato de

q{i trabajo, como consecuencia de un acto discriminatorio, se basa en motivos no objetivos ni razonables.

DESPIDO

NULO

ACCIONAR
JUDICIALMENTE

FUNDADA LA
DEMANDA

EL JUEZ ORDENARA;

—

La discriminacion por razdon de sexo, raza,
religién, opinidn, idioma, discapacidad o de
cualquier otra indole

REPOSICION )
Salvo que opte por indemnizacién

PAGO DE REMUNERACIONES dejadas de percibir desde la fecha en que se
produjo el despido, asimismo ordenara los depdsitos de CTS y de ser el
caso los interés que correspondan. )




SUPERINT! ENDENCIA
UN A F IL NACIONAL DE
FISCALIZACION
Y LABORAL

CUOTA DE
EMPLEO



CUOTA DE EMPLEO 8 SUN:FIL =

Los empleadores privados, de cualquier actividad econdémica, con mas de
cincuenta (50) trabajadores (la estimacién anual del nimero de trabajadores es
ponderada) deben contratar personas con discapacidad en una proporcidn no

menor al 3% de la totalidad de su personal.

e = S s |
Datos laborales 1

Fecha de Inicio Fecha de Fin Motivo de baja del registro
(dd/mm/aasa) (dd/mm/aasa) VE:'.aNt T -
i 1 2 ra'-:::f 08/01/2018 v Detalle | |donde labora:
El empleador al registrar a su trabajador en la Planilla —— -
Fecna ge Inicio Fecha ge Fil e "
(dd/mm/zaza) (dd/mm/zaaa) — 7"rPc = |
& A A A o H H :«:l:.::ccr: ENPLEALD i 08/08/2018 Detalle vJo‘mdu laboral Jornada de trabajo mixima
Electronica debe indicar obligatoriamente si se trata de una == —
Régimen lzboral: MICROEMPRESA D. LEG. 1086 v N
Categoria ocupacionalt EMPLEADO v
. . Cédigo Normbre Situacion especial:  NINGUNA v
persona con discapacidad. ST L
Tipo de contrato: A DLAZO INDETERMINADO - D.LEG. 728 v dcapacidad?
z:lon:::‘;c_ y periodicidad DEPOSTT N (Sindicalizada? D si ) No
Entidad y cuenta bancaria [EA‘NCO DE;MQ DE:E},B_‘,{ \vJ Situacion: Activo
Monto de remuneracion
basica inicial: [}
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El calculo de la cuota de empleo se realiza tomando en consideracion el numero de trabajadores

6 ® registrados por el empleador en la Planilla Electrénica, en el periodo comprendido entre el 01 de enero

—

l
¥

La estimacion anual del nimero de trabajadores es ponderada y se calcula considerando los siguientes valores y criterios:

y el 31 de diciembre de cada afio.

] Eltrabajador que labord en todo el periodo anual equivale a uno (01).

1 El trabajador que labord por fracciones del afio, equivale a tantos dozavos como meses hayan laborado.

1 Eltrabajador que labord por dias se calcula por treintavos del dozavo.

] El periodo laboral del trabajador con contrato de suplencia y el periodo del trabajador titular se computan en la

fraccion correspondiente, segun los periodos efectivamente laborados.

Cuando el numero de trabajadores resultante sea un numero con mas de un decimal, la cifra referida a las décimas se
redondea a la inmediata superior si la cifra centesimal es igual o superior a 5 (> 0.05).
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La empresa Guille S.A. es fiscalizada para verificar el cumplimiento de la cuota de empleo, respecto al aifio anterior.
La empresa tiene 30 trabajadores que han laborado 1 aio, 30 trabajadores que han laborado 6 meses y 30
trabajadores que han laborado 20 dias. Es necesario determinar si la empresa se encontraba obligada a cumplir con
la cuota de empleo.

Calculo:

Periodo laborado N° de Trabajadores en el aio Calculo ponderado Resultado ponderado

1 ano 30 30x1 30
L 6 meses 30 30x(6/12) 15
20 dias 30 30x(20/360) 1.67
Suma de resultado ponderado 46.67
CUOTA 3% NO APLICA

Resultado: En el presente caso la empresa Guille S.A. no se encuentra obligada a contratar personas
con discapacidad.
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CASO II: APLICA LA OBLIGACION DE CUOTA DE
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La empresa Fernanda S.A.C, es fiscalizada para verificar el cumplimiento de la cuota de empleo, respecto al
ano anterior. . La empresa tiene 45 trabajadores que han laborado 1 afo, 20 trabajadores que han
laborado 6 meses y 15 trabajadores que han laborado 20 dias. Es necesario determinar si la empresa se
encuentra obligada a cumplir con la cuota de empleo.

Calculo:
S— Periodo laborado N° de Trabajadores en el afio Calculo ponderado Resultado ponderado

1 ano 45 45X1 45

, SI APyicy 6 meses 20 20X(6/12) 10
k 20 dias 15 15X(20/360) 0.83
Suma de resultado ponderado 55.83

SI APLICA CUOTA 3% Redondeo 55.8
Resultado 0.03x55.8 1.674

Redondeo 1.7

Resultado: En el presente caso la empresa Fernanda S.A.C si se encuentra obligada a contratar personas
con discapacidad.



CASO Il: APLICA LA OBLIGACION DE CUOTA DE EMPLEO eI VU TIESy

La empresa Fernanda S.A.C puede optar por contratar el siguiente niumero de personas con discapacidad:

O N° de trabajadores Calculo Suma
con discapacidad ponderado ponderada
Trabajadores 1 afio 2 2(1) 2
Total trabajadores con discapacidad
Trabajadores 1 afio 1 1(1) 1
Trabajadores 5 meses 2 2(5/12) 0.83
Aplicacion criterio de redondeo 1.8
Trabajadores 1 afio 1 1(1) 1
Trabajadores 3 meses 1 1(3/12) 0.25
Trabajadores 2 meses 3 3(2/12) 0.5
Aplicacion criterio de redondeo 1.8

Después de los calculos realizados, los resultados “2”, “1.83” y “1.75” son
mayores que 1.7, por lo tanto la empresa Fernanda S.A.C para cumplir

con la cuota de empleo para personas con discapacidad puede contratar:

0 2 trabajadores por un afio.
0 1 trabajador por un afio y 2 trabajadores por cinco meses.
0 1 trabajador por un afo y 1 trabajador por tres meses y 3

trabajadores por dos meses.
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INFRACCIONES EN MATERIA DE RELACIONES LABORALES

25.17 La discriminacidén del trabajador, directa o indirecta, en materia de empleo u ocupacién, como las

| ¢

S INFRACCION | referidas a la contratacién, retribucién, jornada, formacién, promocién y demds condiciones, por
MUY motivo de origen, raza, color, sexo, edad, idioma, religion, opinidn, ascendencia nacional, origen social,
N GRAVE

condicion econémica, ejercicio de la libertad sindical, discapacidad, portar el virus VIH o de cualquiera

otra indole.




LABORAL

INFRACCIONES EN MATERIA DE EMPLEO Y OCUPACION

30.3 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la promocidn y el empleo de

J' ‘/ INFRACCION las personas con discapacidad
‘ i 7~ Elincumplimiento de la cuota de empleo de
- GRAVE O_.O - w | trabajadores con discapacidad se considera
‘ tipificada en esta infraccion
4 (A
: INFRACCIONES EN MATERIA DE EMPLEO Y OCUPACION

31.3 La publicidad y realizacion, por cualquier medio de difusidon, de ofertas de empleo

-

INFRACCION
MUY discriminatorias, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad, idioma, religién, opinidn,
GRAVE ascendencia nacional, origen social, condicién econdmica, ejercicio de la libertad sindical,

discapacidad, portar el virus HIV o de cualquiera otra indole.



ESCALA DE MULTAS EXPRESADA EN SOLES

TABLA DE MULTAS 2024

[ VALOR DE LA UIT 2024 | $/5.150,00 |

Q SUN-FIL
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MICROEMPRESA

Gravedad de la

Nuamero de trabajadores afectados

Infraccion = == = : > . - =
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 y mas
Leves S/ 231,75 S/ 257,50 S/ 360,50 S/ 412,00 S/ 463,50 S/ 566,50 S/ 721,00 S/ 824,00 S/ 927,00 S/ 1.184,50
Grave S/ 566,50 S/ 721,00 S/ 824,00 S/ 927,00 | S/1.030,00 | S/1.287,50 S/ 1.493,50 S/ 1.751,00 S/ 1.957,00 S/ 2.317,50
Muy Grave $/1.184,50 | S/ 1.287,50 | S/ 1.493,50 | S/ 1.648,00 | S/ 1.854,00 | S/2.111,50 S/ 2.420,50 S/ 2.781,00 S/ 3.141,50 S/ 3.502,00
PEQUENA EMPRESA
Gravedad de la Nuamero de trabajadores afectados
Infraccion 1a5 6a10 11a20 21a30 31a40 41a50 51a60 61a70 71a99 100 y mas
Leves S/ 463,50 S/ 721,00 $/927,00 | S/1.184,50 | S/ 1.648,00 | S/2.317,50 S/ 3.141,50 S/ 4.274,50 S/ 5.201,50 S/ 11.587,50
Grave S/ 2.317,50 | S/3.038,50 | S/ 3.965,50 | S/4.995,50 | S/ 6.489,00 | S/8.343,00 S/ 10.763,50 S/ 12.514,50 | S/ 14.471,50 S/ 23.175,00
Muy Grave S/ 3.965,50 | S/ 5.098,50 | S/ 6.592,00 | S/8.446,00 |S/11.021,00| S/14.162,50 | S/18.334,00 | S/22.248,00 | S/25.492,50 | S/39.397,50
NO MYPE
Gravedad de la Numero de trabajadores afectados
Infraccion 1a10 11a25 26a50 51a100 101 a 200 201 a 300 301 a 400 401 a 500 501 a 999 1,000 y mas
Leves $/1.339,00 | S/ 4.583,50 | S/ 6.489,00 | S/ 11.999,50(S/ 15.965,00| S/ 19.209,50 S/ 27.295,00 S/ 39.191,50 | S/55.980,50 S/ 79.928,00
Grave S/ 8.085,50 | S/ 20.188,00| S/ 26.883,00| S/ 33.629,50| S/ 40.324,50| S/ 53.817,50 S/ 67.259,00 S/ 94.142,00 |S/107.583,50| S/134.518,00
Muy Grave S/ 13.544,50 | S/ 27.037,50( S/ 40.582,00| S/ 59.534,00| S/ 73.027,00| S/94.708,50 | S/121.746,00 | S/ 162.328,00 | S/ 216.454,50| S/ 270.529,50
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Registra tu denuncia A~ Identificacion de inspectores
iBienvenido(a)! Registra tu denuncia o solicitud de Verifica al personal inspectivo /O\
FEl 2 CARSIlE £ EEEE LEEEY inspeccion que esta llevando tu caso —

ra tu denuncia AL
.Fa tu denuncia o solicitud de
.speccion

<Jonsulta tu tramite §©

Revisa el estado de tu tramite

~N_/

NIT-SUNAFIL

\ccede a la documentacion que
regula la Inspeccién del Trabajo

en nuestro pais.

Consulta tu tramite g@ Verifica tu chamba /

Revisa el estado de tu tramite S Verifica si esta inscrito en la

planilla de su empleador

NIT-SUNAFIL
Accede a la documentacion que
regula la Inspeccidn del Trabajo
en nuestro pais.
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cTienes consultas o dudas sobre
tus derechos laborales?



